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IT IST UNSER HANDWERK

Improvisieren gehort zum Geschaft

Wir packen kraftig zu, wenn dies im Sinne einer
Aufgabe erforderlich ist.

Trotz feinster Konzeption unseres Kunden fir
einen bevorstehenden Rechenzentrumsumzugs
liefin der Umsetzungsphase nicht alles nach Fahr-
plan. Beim Umbau der Infrastruktur gab es tech-
nische Probleme, Zusatzhardware und Ersatzteile
standen nicht ausreichend zur Verfiigung und
zwei Techniker des Kunden fielen kurzfristig aus.

Unsere ACT-Berater, die urspriinglich nur fir Ser-
ver-Konfiguration und Helpdesk-Inbetriebnahme
in dem Projekt eingebunden waren, leisteten
ganze Arbeit. Wir unterstitzten die physikalische
Raumung eines Rechnersaales und tGbernahmen
die Arbeitsplanung, Logistik, das Bereitstellen
der Infrastruktur am neuen Standort und die

Beschaffung von Ersatz- und Zusatzhardware.
Auch die Notfallvorsorge fiel letztlich in unsere
Zustandigkeit.

Die Improvisationsfahigkeit unseres Teams und
die ,Can-do-Mentalitat” Gberzeugten. Fir einen
weiteren Auftrag wurde uns die Verantwortung
als Ansprechpartner fir Technik, Handwerk,
Standortverwaltung und Absicherung sowie
Schnittstelle zum System- und Anwendungsver-
antwortlichen Gibertragen.

Nutzen Sie unsere ,handwerkliche” Kompetenz.
Unser Werkzeugkoffer steht fiir Sie bereit.

Frank Fester

IT-BETRIEB UND SOURCING



